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Zatacznik - Warunki Korzystania z Aplikacji Worksmile

Wszelkie stowa, wyrazenia i akronimy wystepujgce w niniejszym Zamdwieniu i warunkach i rozpoczynajgce sie duzg literg
(np. Uzytkownik, Aplikacja) nalezy rozumie¢ zgodnie z ich definicjg zawartg w Regulaminie korzystania z Aplikacji i Serwisu

Internetowego.

Warunki korzystania z Aplikacji oraz Serwisu Internetowego przez Administratora i Uzytkownika okresla Regulamin dostepny
na stronach Serwisu Internetowego (www.worksmile.com/regulamin). Administrator zawierajac niniejszg Umowe potwierdza
zapoznanie sie z nimi i ich akceptacje. Regulamin Aplikacji i Serwisu Internetowego znajduje zastosowanie we wszystkich
kwestiach nieuregulowanych wyraznie w niniejszym Zamowieniu i warunkach (w szczegodlnosci w kwestiach dotyczgcych

reklamacji, praw autorskich oraz odpowiedzialnosci Ustugodawcy).

Administrator zobowigzany jest do korzystania z Aplikacji oraz Serwisu Internetowego w sposéb zgodny z ich
przeznaczeniem, Regulaminem oraz w sposob zgodny z prawem i dobrymi obyczajami majgc na uwadze poszanowanie
dobr osobistych, danych osobowych oraz praw autorskich i wlasnosci intelektualnej Ustugodawcy, innych ustugobiorcow oraz

0s0b trzecich.

Administrator (Klient) zobowigze wskazanych przez niego Uzytkownikéw do korzystania z Aplikacji oraz Serwisu

Internetowego w sposob odpowiadajagcy zakresowi wskazanemu w ust. 3.

Po odestaniu podpisanego Zamoéwienia Ustugodawca utworzy dla Administratora (Klienta) Konto Administratora i przekaze

mu dane dostepowe na wskazany przez Administratora (Klienta) adres poczty elektroniczne;.

a. Administrator (Klient) po utworzeniu dla niego Konta Administratora przez Ustugodawce ma mozliwo$¢ za pomoca Konta
Administratora zarzgdzania udostepniong mu Aplikacjg w ramach wykupionego Abonamentu, w szczegélno$ci Administrator
(Klient) moze wedtug wlasnego uznania wyznaczy¢ Uzytkownikow Administratora uprawnionych do korzystania z Aplikac;ji i
w tym celu utworzy¢ dla nich Konto Uzytkownika zgodnie z Regulaminem. Administrator (Klient) ma mozliwo$¢ pdzniejszej

modyfikacji wyznaczonych Uzytkownikéw z poziomu Konta Administratora.

b. Przez pojecie "Realnie utworzone konta" nalezy rozumiec¢ ilos¢ kont przeznaczonych dla uzytkownikéw Klienta, dostepnych
w danym dniu do wykorzystania, bez wzgledu na to, czy zostaty one przypisane konkretnym osobom, czy tez stanowig wolng
pule do dyspozycji Klienta.

c. Ustugodawca poprzez dedykowanego Opiekuna Klienta, moze w imieniu Administratora dokona¢ odpowiedniej konfiguracji
Platformy, zaréwno na etapie wdrozenia, jak i pdzniejszym, obejmujacg przyktadowo usuniecie lub dodanie kont wybranych
Uzytkownikow, zasilenie budzetéw Uzytkownikéw zgodnie z instrukcjg Administratora itp., przy czym takie zmiany w
konfiguracji wymagajg pisemnej (mailowej) dyspozycji Administratora oraz mogg wigzac sie z dodatkowymi optatami zgodnie
z informacjg zawartg w sekcji Ustugi dodatkowe zatgcznika "Zakres ustug wdrozeniowych"

d. Ustugodawca zobowigzuje sie usung¢ z koncem kazdego miesigca konta oraz dane osobowe tych osob, ktdre zostaly

przez Administratora (Klienta) usuniete z listy Uzytkownikdw, co zostanie dodatkowo potwierdzone drogg mailowa.

Ustugodawca moze réwniez swiadczy¢ na rzecz Administratora (Klienta) i okreslonych przez niego Uzytkownikow ustugi w
ramach dostepnego Systemu kafeteryjnego, w ktérym wirtualne Punkty umozliwiajg ich wymiane na nagrody sponsorowane
(vouchery i kody na ustugi i produkty zaréwno cyfrowe jak i niecyfrowe) i wybrane przez Administratora (Klienta) oraz na

warunkach przez niego okreslonych. Administrator (Klient) w Aplikacji korzysta z tychze ustug w nastepujacy sposoéb:

a. Administrator (Klient) dokonuje okre$lenia kwoty (zasilenia konta w systemie kafeteryjnym) tj. Budzetu na rzecz
swoich pracownikéw / wspotpracownikéw korzystajgcych z Aplikacji (Uzytkownikdw), wraz z okresleniem wobec
kazdego/niektorych/wszystkich Uzytkownikéw kwot, ktérg dany Uzytkownik lub dani Uzytkownicy bedg mogli
wykorzystaé po zebraniu okreslonej liczby Punktéw lub od razu; przy czym przekroczenie okreslonego przez
Administratora (Klienta) budzetu na danego Uzytkownika wytagcza mozliwos¢ dalszego jej wykorzystania przez

Uzytkownika.
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b. Zaptata przez Administratora (Klienta) kwoty réownej okreslonemu Budzetowi nastepuje z géry za dany okres
rozliczeniowy, tj. wraz z okresleniem tego Budzetu — zaptata nastepuje na podstawie wystawionej przez
Ustugodawce noty, ktérg Administrator (Klient) zobowigzany jest optaci¢ w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

c. Skorzystanie z ustug w ramach systemu kafeteryjnego (w tym wymiana Punktéw) moze nastgpi¢ nie wczesniej niz
po uznaniu rachunku Ustugodawcy kwotg wskazang w ww. dokumencie. Zrealizowane Bony nabyte w ramach
systemu kafeteryjnego bedg rozliczane z Budzetu stosownym dokumentem ksiegowym

d. W celu usprawnienia rozliczen pomiedzy stronami, w szczegdlnosci w odniesieniu do systemu kafeteryjnego,
bedacego czescig Platformy, strony moga ustali¢, iz Administrator (Klient) dokona, na podstawie odpowiedniej noty
wystawionej przez Ustugodawce, wptaty tzw. kaucji na poczet przyszitych rozliczen, odpowiadajacej wartosci co
najmniej 2x miesieczne dotadowania Budzetow uzytkownikow Administratora. Ustugodawca bedzie miat prawo do
potracenia z kaucji naleznych kwot w odniesieniu do not i faktur wystawionych na Administratora z tytutu nabycia
przez Uzytkownikdw Administratora kuponédw w systemie kafeteryjnym Worksmile, a Administrator (Klient) winien
woczas uzupetni¢ kaucje do ustalonej kwoty. Po wygasnieciu umowy, kaucja, w czesci nierozliczonej, bedzie

podlegata zwrotowi przez Ustugodawce na wskazany przez Administratora rachunek bankowy.

Z tytutu wdrozenia Aplikaciji i jej udostepnienia Administratorowi (Klientowi), Ustugodawcy przystuguje Optata wdrozeniowa,
pobierana jednorazowo w miesigcu, w ktérym nastgpito rozpoczecie swiadczenia Ustugi, tj. z chwilg przekazania dostepu do
Konta Administratora w Aplikacji Worksmile. Optata wdrozeniowa ptatna bedzie w terminie 14 dni od dnia dostarczenia
Administratorowi (Klientowi) faktury VAT przez Ustugodawce na rachunek bankowy wskazany w fakturze. Ustugodawca jest
uprawniony do wystawienia faktury po przekazaniu dostepu do Konta Administratora.

Z tytutu Swiadczenia ustugi w postaci Aplikacji Worksmile przez Ustugodawce, Administrator bedzie uiszczat na rzecz
Ustugodawcy miesieczne wynagrodzenie ryczattowe w wysokosci wskazanej w tabeli na pierwszej stronie niniejszego
Zamowienia rozpoczynajagc od wskazanej daty rozpoczecia fakturowania za Ustugi wskazanej w
Zamowieniu. Wynagrodzenie bedzie ptatne w ustalonym terminie od dnia dostarczenia Administratorowi faktury VAT przez
Ustugodawce na rachunek bankowy wskazany na fakturze. Za dzien dokonania ptatnosci uznaje sie dzien uznania rachunku
bankowego Ustugodawcy kwota wskazang na fakturze. Ustugodawca jest uprawniony do wystawienia faktury VAT z goéry, w
ciggu 14 (czternastu) dni kalendarzowych od dnia rozpoczecia kazdego okresu rozliczeniowego, ktérego dotyczy. Za okres

rozliczeniowy przyjmuje sie miesigc kalendarzowy.

Worksmile jest uprawniony do corocznego podwyzszenia ceny za $wiadczone ustugi. O planowanej zmianie ceny Klient
zostanie powiadomiony wiadomoscig email skierowang do Adminstratora Konta Klienta, co najmniej 30 dni przed uptywem
danego okresu rozliczeniowego. W przypadku nieuwzglednienia przez Klienta podwyzki, przystuguje mu prawo do
wypowiedzenia Umowy w terminie 14 dni od dnia otrzymania informacji o podwyzce, ze skutkiem na koniec okresu

rozliczeniowego

W przypadku, gdy Administrator (Klient) opdznia sie z zaptatg ptatnosci na rzecz Ustugodawcy, przez okres co najmniej 30
dni, Ustugodawca, niezaleznie od innych prawem przewidzianych $rodkdéw, ma prawo zawiesi¢ dostep do Aplikacji
(uniemozliwi¢ korzystanie z niej Administratorowi (Klientowi) oraz wyznaczonym przez niego Uzytkownikom) do dnia
otrzymania petnej ptatnosci, po uprzednim pisemnym wezwaniu Administratora (Klienta) do zaptaty i wyznaczeniu mu
dodatkowego 7-dniowego terminu. Zawieszenie o ktérym mowa, nie skutkuje utrata prawa do naleznego wynagrodzenia

przez Ustugodawce za okres gotowosci do $wiadczenia ustugi w okresie zawieszenia.

Administrator wyraza zgode na otrzymywanie faktur w formie elektronicznej na wskazany w zaméwieniu adres e-mail zgodnie
z Rozporzgdzeniem Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie przesytania faktur w formie elektronicznej, zasad

ich przechowywania oraz trybu udostepniania organowi podatkowemu lub organowi kontroli skarbowej

Strony zobowigzuja sie do utrzymania poufnosci co do zawarcia i tresci Umowy, jak rowniez co do wszelkich innych informaciji
zebranych w trakcie jej realizacji, oraz wszelkich innych istotnych informacji dotyczgcych dziatalnosci Stron, w szczegélnosci
dotyczacych Aplikacji Ustugodawcy. Obowigzek ten rozcigga sie na koniecznosé zachowania poufnosci ww. informac;ji przez
pracownikéw oraz wspotpracownikéw Stron. W przypadku naruszenia tegoz obowigzku, Strona naruszajgca bedzie

zobowigzana do pokrycia szkody poniesionej przez Strone dotknietg naruszeniem w petnej wysokosci.
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Umowa jest zawarta na czas, wskazany na pierwszej stronie niniejszego dokumentu, z 3-miesiecznym okresem
wypowiedzenia. Strony postanawiaja, iz po uptywie tego okresu, Umowa przeksztatca sie automatycznie w Umowe zawartg
na czas nieokreslony, z 3-miesiecznym okresem wypowiedzenia, jesli na pierwszej stronie dokumentu nie ustalono inaczej,
chyba ze ktérakolwiek ze Stron ztozy drugiej Stronie pisemne o$wiadczenie o braku woli przedtuzenia Umowy, najpdzniej na

2 miesigce przed kofcem trwania Umowy.

Ustugodawca moze wypowiedzie¢ Administratorowi (Klientowi) Umowe o korzystanie z Aplikacji Worksmile ze skutkiem

natychmiastowym, bez zachowania okresu wypowiedzenia, w ponizszych przypadkach:

a. Administrator opéznia sie z zaptatg wynagrodzenia Ustugodawcy za Abonament przez okres co najmniej 60 dni —

po bezskutecznym pisemnym wezwaniu do zaptaty w terminie 7 dni;

b. Administrator narusza warunki zamoéwienia lub Regulaminu — po bezskutecznym pisemnym wezwaniu do

zaprzestania lub usunigcia naruszen w terminie 7 dni.

W razie naruszenia przez Ustugodawce postanowien Regulaminu lub niniejszego Zamowienia, Administrator (Klient)
uprawniony jest do rozwigzania Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia, po uprzednim pisemnym wezwaniu

Ustugodawcy do zaprzestania naruszen i wyznaczeniu mu w tym celu dodatkowego 7-dniowego terminu.

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne odpowiednie przepisy polskiego

prawa.

Wszelkie spory wynikte z Umowy o korzystanie z Aplikacji Worksmile lub z nig zwigzane Strony w razie braku mozliwosci ich

polubownego zatatwienia poddadza pod rozstrzygniecie sgdu powszechnego, wtasciwego dla siedziby Ustugodawcy.

Zadna ze Stron nie moze przenie$é praw i obowigzkéw z niniejszej Umowy na osobe trzecig bez uzyskania pisemnej zgody

drugiej Strony.

Z zastrzezeniem wyjatkdw przewidzianych w Umowie, wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem

niewaznosci.
Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Klient niniejszym zezwala na uzycie oznaczen stownych, graficznych i stowno-graficznych Klienta, w tym logo, w celu
informowania przez Worksmile o nawigzaniu i prowadzeniu wspdipracy pomiedzy obiema Stronami. W tym celu Klient
udziela niewylgcznej licencji do uzycia oznaczen stownych, graficznych i stowno-graficznych Klienta, w tym logo, na stronie
internetowej Worksmile oraz w materiatach marketingowych i produktowych Worksmile w celu informowania o nawigzaniu i
prowadzeniu wspotpracy pomiedzy obiema Stronami. Licencja jest udzielana na czas trwania wspotpracy i jest ograniczona
do wykorzystania w celach opisanych w zdaniu poprzednim. Licencja jest nieodptatna. Klient moze wypowiedzie¢ licencje z

zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

Podpisy oséb uprawnionych

Administrator (Klient) akceptujac niniejsze Zamoéwienie potwierdza zawarcie Umowy o korzystanie z Aplikacji Worksmile na

warunkach okreslonych w Zamowieniu (wraz z zalagcznikami) oraz Regulaminie Aplikacji i Serwisu Internetowego



