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Политика в области внешней социальной деятельности Группы «ЛУКОЙЛ»



1.	 ВВОДНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

Группа «ЛУКОЙЛ» реализует и поддерживает социально значимые программы и проекты, спо-
собствующие укреплению стабильности, развитию социальной инфраструктуры и формирова-
нию благоприятной культурной, экологической и экономической среды в регионах присутствия. 
Группа «ЛУКОЙЛ» признает значимость оказания внешней социальной поддержки и принимает 
на себя добровольные обязательства участвовать в решении задач по улучшению качества жизни 
местного населения в регионах своей деятельности.

2.	 НАЗНАЧЕНИЕ ПОЛИТИКИ

Политика в области внешней социальной деятельности Группы «ЛУКОЙЛ» (далее – Политика) 
разработана с целью определения и формализации подходов к ведению внешней социальной 
деятельности.

К приоритетным задачам Политики относятся:
•	определение целей и задач реализации внешней социальной деятельности 

Группы «ЛУКОЙЛ», а также основополагающих принципов ее ведения;
•	закрепление единых для всей Группы «ЛУКОЙЛ» приоритетов внешней социальной 

деятельности;
•	выделение ключевых инструментов реализации внешней социальной деятельности.

Политика разработана с учетом внутренних документов, регламентирующих социальную деятель-
ность Группы «ЛУКОЙЛ», в том числе:

•	Политики Группы «ЛУКОЙЛ» в области устойчивого развития;
•	Социального кодекса ПАО «ЛУКОЙЛ»;
•	Политики Группы «ЛУКОЙЛ» в области прав человека;
•	Политики Группы «ЛУКОЙЛ» в области промышленной безопасности, охраны труда и окру-

жающей среды в XXI веке;
•	Кодекса деловой этики ПАО «ЛУКОЙЛ»;
•	положений о Конкурсе социальных и культурных проектов ПАО «ЛУКОЙЛ».

Политика разработана с учетом целей и задач Национальных проектов России, Целей устойчивого 
развития ООН, принципов Глобального договора ООН.

3.	 ТЕРМИНЫ, ОПРЕДЕЛЕНИЯ И ПРИНЯТЫЕ СОКРАЩЕНИЯ

Местные сообщества – лица или группы лиц, проживающие в регионах деятельности Группы 
«ЛУКОЙЛ».

Национальные проекты России / национальные проекты – проекты, направленные на дости-
жение национальных целей, целевых показателей и выполнение задач, предусмотренных Указом 
Президента Российской Федерации от 07.05.2024 № 309 «О национальных целях развития 
Российской Федерации на период до 2030 года и на перспективу до 2036 года».
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Регионы деятельности / регионы присутствия – страны и субъекты Российской Федерации, 
в которых работают организации Группы «ЛУКОЙЛ», включая их филиалы и иные территориальные 
подразделения.

Цели устойчивого развития ООН – набор из 17 взаимосвязанных целей, разработанных 
в 2015 году Генеральной ассамблеей ООН, охватывающих экологические, социальные и экономи-
ческие аспекты.

Используемые сокращения:
•	 КМНС – коренные малочисленные народы Севера, Сибири и Дальнего Востока.
•	 ООН – Организация объединенных наций.

4.	 ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

4.1. Цели и задачи реализации внешней социальной деятельности

Цель внешней социальной деятельности Группы «ЛУКОЙЛ» – конструктивное сотрудничество, 
в том числе с органами власти, общественными и иными организациями, местными сообще-
ствами, в регионах деятельности Группы «ЛУКОЙЛ» и участие в решении задач, актуальных 
для этих территорий.

Задачами внешней социальной деятельности Группы «ЛУКОЙЛ» являются:
•	содействие в улучшении качества жизни населения в регионах присутствия;
•	взаимодействие с местными сообществами, включая поддержку КМНС;
•	развитие волонтерства как элемента корпоративной культуры.

4.2. Принципы ведения внешней социальной деятельности

Осуществляя внешнюю социальную деятельность, Группа «ЛУКОЙЛ» руководствуется следующими 
принципами:

•	Партнерство. Организации Группы «ЛУКОЙЛ» выстраивают партнерское взаимодействие 
с государством, прочные и доверительные отношения с местными сообществами.

•	Системность и эффективность. Группа «ЛУКОЙЛ» обеспечивает системность в реа-
лизации внешней социальной деятельности и стремится к максимальной эффективности 
ее реализации.

•	Открытость и прозрачность. Группа «ЛУКОЙЛ» придерживается открытости во взаимо-
отношениях с местными сообществами и раскрывает информацию о реализации внешних 
социальных программ и проектов.

•	Соблюдение прав человека. Группа «ЛУКОЙЛ» признает необходимость соблюде-
ния прав человека и придерживается корпоративных норм, закрепленных в Политике 
Группы «ЛУКОЙЛ» в области прав человека.

•	Соответствие нормам права и международным документам в области устойчивого раз-
вития. Группа «ЛУКОЙЛ» осуществляет внешнюю социальную деятельность в соответствии 
требованиям законодательства Российской Федерации и стремится внести вклад в дости-
жение целей и задач Национальных проектов России и Целей устойчивого развития ООН.
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4.3. Приоритеты внешней социальной деятельности

Приоритетные направления внешней социальной деятельности Группы «ЛУКОЙЛ» реализуются 
на долгосрочной основе, в том числе с вовлечением работников Группы «ЛУКОЙЛ» в волонтер-
скую деятельность, и ориентированы на повышение благополучия жителей регионов деятельности.

Приоритетными направлениями внешней социальной деятельности являются:

4.3.1. Поддержка развития науки, образования, технологий и инноваций

•	поддержка просветительских и образовательных программ для детей и молодежи;
•	сотрудничество с образовательными организациями, научными институтами и исследова-

тельскими организациями;
•	строительство и реновация образовательных организаций;
•	взаимодействие с участниками рынков инновационной деятельности и технологий;
•	поддержка научно-технической деятельности молодых ученых и специалистов.

Осуществление поддержки развития науки, образования, технологий и инноваций направлено 
в том числе на участие организаций Группы «ЛУКОЙЛ» в реализации национальных проектов: 
«Молодежь и дети», «Кадры», «Эффективная и конкурентная экономика», а также на достижение 
Целей в области устойчивого развития ООН:

•	Цель 4: Обеспечение всеохватного и справедливого качественного образования и поощ-
рение возможности обучения на протяжении всей жизни для всех.

•	Цель 9: Создание стойкой инфраструктуры, содействие всеохватной и устойчивой инду-
стриализации и инновациям.

4.3.2. Сохранение и популяризация культурно-исторического наследия

•	поддержка творческих коллективов и организаций культуры;
•	строительство и реновация организаций культуры и памятников архитектуры;
•	содействие развитию культурной и художественной деятельности среди детей и молодежи;
•	развитие просветительской и экскурсионной деятельности;
•	поддержка и развитие туристических маршрутов в регионах деятельности;
•	поддержка и организация культурных мероприятий.

Осуществление поддержки в сохранении и популяризации культурно-исторического наследия 
направлено в том числе на участие организаций Группы «ЛУКОЙЛ» в реализации национальных 
проектов: «Туризм и гостеприимство», «Молодежь и дети».

4.3.3. Сохранение национально-культурной самобытности КМНС

•	поддержка и развитие проектов по сохранению национальных и культурных традиций 
и ремесел в регионах деятельности;

•	поддержка традиционного природопользования и осуществления традиционной хозяйствен-
ной деятельности КМНС;

•	оказание социальной поддержки общинам и семьям КМНС.
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Осуществление поддержки в сохранении национально-культурной самобытности КМНС направ-
лено в том числе на участие организаций Группы «ЛУКОЙЛ» в реализации национальных проектов: 
«Инфраструктура для жизни», «Продолжительная и активная жизнь», «Семья», «Экологическое бла-
гополучие», «Туризм и гостеприимство».

4.3.4. Сохранение и укрепление здоровья населения

•	развитие материально-технической инфраструктуры организаций здравоохранения;
•	строительство и реновация организаций здравоохранения;
•	поддержка и реализация программ, адресованных лицам с ограниченными возможностями 

здоровья;
•	поддержка программ и мероприятий, направленных на профилактику заболеваний;
•	продвижение культуры здоровья и практики заботы о себе.

Осуществление поддержки в сохранении и укреплении здоровья населения направлено в том 
числе на участие организаций Группы «ЛУКОЙЛ» в реализации национальных проектов: 
«Продолжительная и активная жизнь», «Семья», а также в достижение Целей в области устойчивого 
развития ООН:

•	Цель 3: Обеспечение здорового образа жизни и содействие благополучию для всех 
в любом возрасте.

4.3.5. Развитие физической культуры и спорта

•	поддержка спортивных учреждений;
•	возведение и модернизация спортивных объектов;
•	поддержка профессиональных спортивных коллективов;
•	развитие массового, детско-юношеского и любительского спорта;
•	поддержка и организация спортивных мероприятий;
•	продвижение культуры занятия спортом.

Осуществление поддержки в развитии физической культуры и спорта направлено в том 
числе на участие организаций Группы «ЛУКОЙЛ» в реализации национальных проектов: 
«Инфраструктура для жизни», «Продолжительная и активная жизнь», «Молодежь и дети».

4.3.6. Поддержка детей и семей, попавших в трудную ситуацию

•	содействие организациям, оказывающим помощь детям, детям-сиротам, лицам с ограни-
ченными возможностями здоровья (детям и взрослым), ветеранам и семьям с детьми, попав-
шим в трудную ситуацию;

•	участие в партнерских проектах по развитию социального предпринимательства;
•	поддержка мероприятий и проектов, направленных на расширение возможностей и повы-

шение качества жизни взрослых и детей.

Осуществление поддержку детей и семей, попавших в трудную ситуацию, направлено в том 
числе на участие организаций Группы «ЛУКОЙЛ» в реализации национальных проектов: 
«Продолжительная и активная жизнь», «Семья», «Молодежь и дети».
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4.3.7. Поддержка экологических инициатив

•	поддержка инициатив, направленных на защиту окружающей среды и сохранение 
биоразнообразия;

•	содействие проведению экологических акций;
•	продвижение экологической культуры среди молодежи и жителей регионов деятельности;
•	взаимодействие с заинтересованными сторонами в регионах деятельности по вопросам 

охраны окружающей среды, промышленной безопасности, управления выбросами парни-
ковых газов и адаптации к изменениям климата.

Осуществление поддержки экологических инициатив направлено в том числе на участие органи-
заций Группы «ЛУКОЙЛ»  в реализации национальных проектов: «Экологическое благополучие», 
«Молодежь и дети», а также в достижение Целей в области устойчивого развития ООН:

•	Цель 13: Принятие срочных мер по борьбе с изменением климата и его последствиями. 
•	Цель 14: Сохранение и рациональное использование океанов, морей и морских ресурсов 

в интересах устойчивого развития.
•	Цель 15: Защита и восстановление экосистем суши и содействие их рациональному 

использованию, рациональное лесопользование, борьба с опустыниванием, прекраще-
ние и обращение вспять процесса деградации земель и прекращение процесса утраты 
биоразнообразия.

В соответствии с установленным порядком организации Группы «ЛУКОЙЛ» также могут определять 
дополнительные направления внешней социальной деятельности для решения региональных задач.

4.4. Инструменты внешней социальной деятельности

Внешняя социальная деятельность организуется путем использования следующих инструментов:

1.	 Соглашения о социально-экономическом сотрудничестве с администрациями субъектов 
Российской Федерации в регионах деятельности;

2.	 Грантовый Конкурс социальных и культурных проектов ПАО «ЛУКОЙЛ»;
3.	 Благотворительные проекты и программы, адресная помощь, в том числе через 

Некоммерческую организацию «Благотворительный фонд «ЛУКОЙЛ»;
4.	 Спортивные проекты и программы, в том числе через Автономную некоммерческую 

организацию «Спортивный клуб «ЛУКОЙЛ»;
5.	 Экономические соглашения с субъектами права традиционного природопользования, 

соглашения о социально-экономическом развитии сельскохозяйственных производственных 
кооперативов;

6.	 Проекты корпоративного волонтерства и вовлечения работников организаций 
Группы «ЛУКОЙЛ» в волонтерскую деятельность;

7.	 Рассмотрение электронных и письменных обращений, поступивших в ПАО «ЛУКОЙЛ» 
и его дочерние общества;

8.	 Общественные слушания;
9.	 Спонсорские проекты.
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4.5. Мониторинг и отчетность

Организации Группы «ЛУКОЙЛ» осуществляют мониторинг и контроль целевого использования 
средств, выделяемых для осуществления внешней социальной деятельности.

ПАО «ЛУКОЙЛ» ежегодно осуществляет раскрытие информации о реализованных проек-
тах в области внешней социальной деятельности в Годовом отчете ПАО «ЛУКОЙЛ» и Отчете 
об устойчивом развитии Группы «ЛУКОЙЛ» с размещением сведений на официальном сайте 
ПАО «ЛУКОЙЛ» (www.lukoil.ru).

5.	 ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

Действие Политики в области внешней социальной деятельности Группы «ЛУКОЙЛ» распространя-
ется на ПАО «ЛУКОЙЛ» и его дочерние общества.
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