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RESUMO

Devido ao pouco tempo de domesticacao dos felinos domésticos, ocorrido a partir de 6000
anos atras, seus habitos, comportamentos e relacionamentos interespécies continuam pri-
mitivos se comparados aos de outras espécies, como é o caso dos caninos. Nesse contexto,
o programa Cat Friendly Practice® (CFP) foi desenvolvido com o intuito de realizar mudan-
cas estruturais nos hospitais e/ou clinicas veterinarias, juntamente com a especializacéo
do médico veterinario na espécie felina, de modo a converter os consultérios em ambientes
que promovam o0 bem-estar enquanto permitem a avaliacdo completa e acurada dos feli-
nos. A preparacéo do paciente para consulta inicia pelo manejo pré-consulta, por meio da
adequacao do gato a caixa de transporte. Recomenda-se o modelo de caixa com abertura
superior para facilitar o atendimento do clinico, além da familiarizacéo prévia com o objeto
de transporte por meio de associacdes positivas e ensaios periddicos de viagens. O am-
biente da clinica deve ser planejado para evitar o contato com outros animais, em especial
0s caes, 0 que pode ser prevenido pela disponibilizacao de locais elevados proprios para a
caixa de transporte na sala de espera ou toalhas para cobrir suas aberturas. Para facilitar
o atendimento, é possivel lancar mao de produtos moduladores do comportamento, como
o feromoénio sintético Feliway®. Durante o atendimento, € importante deixar o gato sair da
caixa de transporte por conta propria para explorar o ambiente ou, se necessario, estimular
sua saida com o uso de petiscos. A anamnese pode ser realizada ainda no interior da caixa,
sendo imprescindivel a ado¢ao de uma postura calma e da comunicacéo tatil para manter o
felino calmo enquanto os procedimentos séo realizados. Portanto, € indubitavel que a espécie
felina requer cuidados especificos direcionados as suas particularidades, sendo o manejo
Cat Friendly uma ferramenta de grande valia para a obtencé&o de um exame eficiente e com
0 minimo de estresse possivel. Desse modo, é essencial que as clinicas veterinarias que
atendem felinos adotem o programa, reestruturando-se para garantir 0 maximo de sucesso
durante os atendimentos.

Palavras-chave: Gato, Cat Friendly, Bem-Estar Animal, Semiologia.



B INTRODUGCAO

A origem dos felinos domésticos (Felis Catus) data de cerca de 3 a 5 milhdes de anos
na Africa, com as primeiras interacdes entre as espécies ocorrendo por volta de 7000 anos
atras. Devido ao seu pouco tempo de domesticacao, ocorrido a partir de 6000 anos atras,
seus habitos, comportamentos e relacionamentos interespécies continuam primitivos se
comparados aos de outras espécies, como € o caso dos caninos.

A ancestralidade do gato denota comportamento predador e carnivoro estrito, com
escassas interagdes sociais tanto com a propria espécie quanto com outras. Seus instintos
ainda influentes refletem-se em uma resposta bem desenvolvida ao ambiente, bem como a
reacao de luta e fuga como forma de autoprotecao.

Apesar de, no passado, esses comportamentos terem sido vantajosos para a sua
sobrevivéncia, a postura hiper-reativa do gato prejudica o atendimento tanto em clinicas
veterinarias quanto em sua prépria residéncia, além de comprometer sua saude quando o
estresse se prolonga demasiadamente.

Portanto, é de suma importéncia que as clinicas e hospitais sejam adaptados as parti-
cularidades felinas, bem como os médicos veterinarios tenham conhecimento técnico para
aplicar as técnicas de manejo amigavel de forma adequada, garantindo o sucesso do aten-
dimento do paciente. As respostas do paciente felino ao estresse sdo severas e potencial-
mente fatais. Essas respostas podem provocar anorexia, émese, diarreia, hiperglicemia,
hipocalemia, linfopenia, desvio a direita, falha na sedagao, quadros de imunossupresséo,
hipertensao e sopro.

E essencial reconhecer as reagées do felino aos estimulos e detectar indicios de medo,
estresse e/ou ansiedade, que podem se manifestar na forma de mudancgas na posi¢cao das
orelhas, olhos e expressao facial, postura corporal, sudorese nas patas e movimentacao
da cauda. Alguns podem escapar, vocalizar ou demonstrar agressividade, enquanto outros
permanecem iméveis com os olhos arregalados.

Com atendimento de animais nessas situacdes, o veterinario deve assumir outros mé-
todos para o atendimento do felino, como néo fazer o atendimento até o animal se acalmar
ou usar alguma sedacé&o. Lembrando que é indispensavel avaliar se esse comportamento
demonstrado nao é reflexo da presenca de dor.

Com o passar dos anos, houve um aumento significativo na populacéo de gatos, visto
gue no Brasil ja se observam cerca de 23,9 milhdes. Esse aumento deixa clara a importancia
de um atendimento de qualidade aos felinos, o que fez com que, no ano de 2012, por meio
de uma iniciativa global da Associacao Americana de Medicina Felina (AAFP) e da Sociedade
Internacional de Medicina Felina (ISFM), tenha sido criado o programa Cat Friendly Practice®
(CFP). Esse programa foi desenvolvido com o intuito de realizar mudancgas estruturais nos



hospitais e/ou clinicas veterinarias, juntamente com a especializacdo do médico veterinario

na espécie felina.

B CAT FRIENDLY

O programa CFP tem como objetivo tornar o consultério clinico um ambiente amigavel
aos gatos, desde a sua chegada até o momento da consulta.

As condutas que o0 manejo Cat Friendly abrange sdo modificacbes realizadas para
reduzir o estresse do felino, auxiliar o bem-estar, evitar ou diminuir as altera¢des nos sinais
vitais, permitir uma avaliacado mais completa e agradar os tutores, encorajando-os a levarem
seus pets as consultas. Contudo, € importante ressaltar que o manejo Cat Friendly nao é
capaz de eliminar totalmente os eventos estressores desses animais, alguns apenas ele
conseguird minimizar com essas estratégias.

Manejo Pré-consulta

Dentro do manejo Cat Friendly, umas das principais preocupacgdes ligadas ao sucesso
dessas diretrizes € como envolver o proprietario no manejo adequado do paciente, aplicando
técnicas adequadas antes e ap6s o atendimento do médico veterinario. Isso é importante
porque a espécie felina é expressivamente reativa ao ambiente externo, podendo desenvol-
ver supressao dos comportamentos fisiologicos e emocdes negativas diante de ambientes
desconhecidos, como o das clinicas.

A preparacao do paciente para consulta inicia pela caixa de transporte, sendo prefe-
rivel o modelo de caixa com abertura por cima para facilitar o atendimento do clinico. Para
evitar o estresse durante o transporte, € necessario construir uma relagéo de familiaridade
com a caixa por meio de associac¢des positivas. Para isso, é possivel utilizar cobertores ou
roupas com odores de casa, como se observa na figura 1, ou mesmo brinquedos, petiscos

ou outras substéncias atrativas, como Catnip ou a popular erva de gato.



Figura 1. Caixa de transporte com associagdes positivas do ambiente familiar.

Fonte: Arquivo pessoal.

Outra forma de facilitar os momentos de transporte é ensaiar saidas e praticar procedi-
mentos semelhantes aos do exame clinico, fazendo uso de reforgos positivos, como elogios
ao comportamento ou fornecer recompensas, incluindo petiscos e brincadeiras. Durante o
transporte, se o0 gato persistir apresentando comportamentos que indiquem ansiedade ou nau-
seas, é possivel utilizar ansioliticos e/ou antieméticos prescritos por um médico veterinario.

O uso de ferombnios sintéticos - como o Feliway® - pode ser uma ferramenta de
grande ajuda dentro da rotina clinica, sendo capaz de corrigir comportamentos felinos que
dificultam o atendimento. Atualmente, existem trés analogos sintéticos destinados a gatos,
conhecidos como Feliway Classic®, Feliway Friends® e Feliscratch®. O analogo Feliway
Classic® € comercializado principalmente com as finalidades de reduzir a marcagao urina-
ria dos animais, controle da arranhadura e insercdo de novos animais no ambiente fami-
liar. Na clinica, sua aplicagcéo é vantajosa principalmente na hospitalizacéo, por potencializar

0 costume de autolimpeza.
Preparacao da Clinica

O ambiente de uma clinica de pequenos animais deve ser adaptado tanto quanto pos-
sivel as particularidades da espécie felina. Nesse contexto, deve-se pensar em evitar ao
maximo a aglomeracéo de animais na sala da espera, sendo recomendado 0 agendamento
de consultas para minimizar possiveis encontros entre animais que possam estressar o
gato. Outra solugdo eficaz consiste em definir uma programacgéo de atendimento em turnos,
sendo um turno destinado a espécie canina e outro direcionado apenas para felinos. Por

fim, pode-se separar as salas de espera para caes e gatos.
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As caixas de transporte devem ser mantidas afastadas do chdo, podendo ser mantidas
em prateleiras elevadas ao lado das cadeiras de espera ou em outra cadeira ao lado do
tutor de preferéncia. Como se preconiza por manter outros animais fora do campo de visao
do gato, recomenda-se posicionar as cadeiras sem que uma esteja voltada para outra, ou
disponibilizar toalhas para cobrir a caixa, como mostrado na figura 2.

Figura 2. Posicionamento correto da caixa de transporte com o paciente na sala de espera.

Fonte: Arquivo pessoal.

Consulta

A consulta inicia pela preparacao do historico do paciente, cuja duragéo cede ao gato
o tempo necessario para conhecer o0 novo ambiente e relaxar, como mostrado na figura 3.
Alguns gatos podem sair voluntariamente da gaiola para explorar o local de atendimento,

procurando por aparadores ou outros moveis em que possam se deitar.

Figura 3. Explora¢do do ambiente pelo paciente durante a anamnese.

Fonte: Arquivo pessoal

O uso de objetos familiares - como brinquedos e toalhas com odor de casa - e de gu-
loseimas auxilia no relaxamento do paciente e podem ser usados para estimular a saida da
caixa de transporte, como demonstrado na figura 4. Outra opcao muito utilizada é borrifar
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o feroménio sintético (Feliway®) ou o spray homeopatico Anizen, auxiliando na irritabili-
dade e estresse.

Figura 4. Estratégias para estimular a saida da caixa de transporte.

Fonte: Arquivo pessoal.

Nos casos em que 0 gato ndo deixa a caixa por conta propria, caso a caixa de transporte
seja com a tampa removivel, € possivel realizar a anamnese em seu interior. Do contrario,
deve-se proceder com a retirada cuidadosa do felino, preferencialmente envolvido em um
cobertor e evitando movimentos bruscos.

O ambiente de consulta deve ser calmo e livre de qualquer meio de fuga que o gato
possa utilizar, como portas e janelas abertas, devido a isso € interessante que haja uma
balancga digital dentro do consultério, evitando saidas desnecessarias, como demonstrado
na figura 5. A circulagéo de pessoas também deve ser evitada durante o exame clinico com
a mesma finalidade.

Figura 5. Balanca digital de precisdo para pesagem de felinos.
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O planejamento da sala deve incluir mesas de material apropriado, que nao seja ba-
rulhento ou frio, e a disposicéo dos instrumentos deve ser proxima da mesa de atendimen-
to. Ao manejar o animal, é preferivel toca-lo na regido da cabeca e pescoco, ja que os gatos
tendem a ficar estressados se tocados em outras areas.

Durante a consulta, € essencial que o médico veterinario adote uma postura calma
e evite agdes que assustem o felino, como contato visual direto e gestos bruscos com as
maos. A aproximacéo pela lateral e no mesmo nivel do paciente € preferivel, e a manipula-
cao do animal pode ser auxiliada com uma coberta com feromdnios, como demonstrado na

imagem 6, ou pelo proprio tutor caso este se sinta confiante para isso.

Figura 6. Utilizagdo da coberta para auxiliar no atendimento do felino.

Fonte: Arquivo pessoal.

Além disso, os médicos veterinarios devem aprender a utilizar a comunicacéao tatil
de forma a induzir o relaxamento do paciente. Nesse contexto, € possivel lancar mao de
técnicas como a massagem ao redor dos olhos e das glandulas faciais, que liberam fero-
monios capazes de relaxar o gato e minimizar os efeitos do estresse nos resultados dos
exames. Do mesmo modo, a oferta de petiscos com intuito de agradar ou recompensar o
felino também podem proporcionar associa¢des positivas, como demonstrado na figura 7.
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Figura 7. Oferta de petiscos como recompensa pelo bom comportamento.

E recomendado a suspenséo da consulta de rotina e retorno & clinica em outro mo-
mento em casos no qual ndo é possivel manejar o paciente enrolado em cobertores sob
acao dos feromdnios. Muitas vezes, pode-se cogitar 0 uso da Gabapentina, que é receitada
pelo médico veterinario a fim de reduzir o estresse do animal. A Gabapentina costuma ser
administrada cerca de uma a duas horas antes da consulta pelo préprio tutor.

Entretanto, o uso de farmacos para contencao quimica em si é indicado especificamente
nos casos de felinos que demonstram agressividade ou outros comportamentos que dificul-
tam o exame clinico, mas requerem atendimento imediato. As op¢des validas para essas
situacdes incluem farmacos diversos, com destaque para a Cetamina via oral, que tem sua
utilizacéo voltada principalmente para o momento da consulta imediata quando o paciente
nao apresenta resposta favoravel a substancias de primeira escolha, como Dexmedetomidina,
Midazolam e opioides.

Procedimentos na rotina clinica
Afericao dos sinais vitais:

A afericao dos parametros vitais durante a avaliacéo clinica deve, necessariamente,
iniciar pela medic&o da pressao sanguinea, pois 0 estresse decorrente da manipulacéao do
animal aumenta seus niveis de estresse e, assim, induz alteragdes na pressao nao condi-
zentes com a realidade. Recomenda-se um tempo de espera de cinco a dez minutos antes
da realizacao do exame, tempo necessario para que o gato conheca o ambiente novo e se
sinta mais confortavel. A mensuracgéo pode ser feita na regido do antebraco, perna ou cauda,

preferencialmente na posicédo em que o paciente se sentir mais a vontade.
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A ausculta cardiaca do gato deve ser realizada em locais onde o animal se sinta
confortavel e relaxado para nédo haver alteracdes nos parametros, como demonstrado na
imagem 8. Além disso, a mensuragao dos batimentos cardiacos é imprescindivel que seja

feita durante um minuto para ter uma avaliagcdo adequada do animal.

Figura 8. Ausculta cardiaca.

Fonte: Arquivo pessoal.

Colheita de sangue:

Para procedimentos que envolvam a coleta de sangue - como hemogramas, perfil bio-
quimico, entre outros - recomenda-se coletar menos volume sempre que possivel. Nessa
situacao, a clinica pode lancar mao de tubos que permitam o acondicionamento de uma
quantidade menor de sangue, como microtainers. De maneira geral, preconiza-se a pungao
da veia jugular para obtencédo de grandes volumes de sangue.

No entanto, os gatos podem preferir visualizar o que esta sendo feito, 0 que torna mais
interessante utilizar vasos localizados nos membros, como a veia safena e a veia cefalica.
Caso se opte pela coleta da veia jugular, o gato pode ser contido em posicao sentada, en-

quanto a coleta dos vasos dos membros ira requerer o decubito esternal.
Colheita de urina:

A colheita de urina é realizada por cistocentese na posicao em que o gato se sentir
mais confortavel, de preferéncia sem que seja necessario o esticamento ou conten¢ao dos
membros. O posicionamento em estacado ou em decubito dorsal podem ser utilizados com
essa finalidade. Para a introducéo da agulha, delimita-se um espaco entre os dois ultimos



pares de mamas - as abdominais caudais esquerda e direita e as inguinais esquerda e di-
reita - penetrando a agulha no centro desse espaco.

Hospitalizacao:

Devido a alta sensibilidade a estimulos provenientes do ambiente e a rotina bem defini-
da, recomenda-se, sempre que possivel, evitar a hospitalizacao de gatos. Nessa espécie, o
estresse causado pela hospitalizacéo pode inibir comportamentos fisiologicos e comprometer
a higiene e eliminacao de fezes e urina.

Caso a internagao seja essencial, deve-se prover um ambiente de internacao ideal para
as particularidades do gato, sem sons, odores ou mesmo a visualizagéo de outros animais,
especialmente caes, além de ambientes com pouca luminosidade. A disponibilidade de am-
bientes de reflgio, como caixas, tocas e cobertores também auxiliam na reducéo do estresse.

Além disso, devido a preferéncia dos felinos pelo contato com pessoas familiares, pode
ser interessante definir um sé funcionario para ficar responsavel pelo mesmo paciente, ou
estimular o tutor a comparecer nos horarios em que o paciente € manejado.

Ao dar alta ao paciente, é necessario informar o tutor com relagao aos cuidados pos-
-internacéao, provavel reatividade do felino durante alguns dias e possiveis complicacdes
em sua reinsercao no ambiente familiar, j& que ha risco de ndo aceitacéo por outros gatos

gue vivem na mesma casa.

H CONCLUSAO

E indubitavel, por meio do presente artigo, que a espécie felina requer cuidados espe-
cificos direcionados as suas particularidades, sendo o manejo Cat Friendly uma ferramenta
de grande valia para a obtencdo de um exame eficiente e com o0 minimo de estresse pos-
sivel. Desse modo, é essencial que as clinicas veterinarias que atendem felinos adotem o

programa, reestruturando-se para garantir o maximo de sucesso durante os atendimentos.
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