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Accendiamo il potenziale del 
tuo business con un approccio 
data-driven e open-minded. 

POWER UP YOUR DIGITAL MODE!



Chi Siamo

Non la solita agenzia di marketing.
DI-MODE è il partner strategico per le aziende che vogliono 
crescere nel digitale con un approccio orientato alle 
performance. Dalla costruzione della brand identity, alla 
consulenza strategica su ecommerce e marketplace, fino alla 
gestione di logistica e customer care multilingua, offriamo un 
supporto completo con un unico obiettivo: potenziare il tuo 
business.

Con un metodo data-driven e soluzioni su misura, trasformiamo 
ogni sfida in un’opportunità, aiutando il tuo business ad 
emergere a livello nazionale e internazionale.e.



Partner, non clienti

Ogni cliente è un partner con cui crescere e innovare 

Il nostro servizio di consulenza parte dall’analisi della marginalità, 
identificando le migliori opportunità per il tuo business in termini 
di posizionamento, canali e strategie operative.
Grazie a Euforia, il nostro sistema avanzato di reportistica, 
offriamo una visione chiara e in tempo reale dei principali KPI 
del tuo business, integrando tutte le risorse aziendali in un’unica 
dashboard. 

Il nostro obiettivo? 
Massimizzare il tuo profitto e rendere il tuo business realmente 
sostenibile.



Linee di business

E-COMMERCE PRIVATE
LABEL

MARKETPLACE BRANDING



E-Commerce & Siti vetrina
User Friendly e performanti
Progettiamo e-commerce e siti vetrina per 
massimizzare conversioni, efficienza operativa 
e posizionamento digitale. 

•	Progettazione UX/UI e Wireframe: 
architettura ottimizzata per una navigazione 
fluida. 

•	SEO & Posizionamento Digitale: schede 
prodotto ottimizzate per migliorare la 
visibilità. 

•	Integrazioni: connessiovne con piattaforme 
terze per un flusso dati senza frizioni. 

•	Sviluppo personalizzato: soluzioni su misura 
per funzionalità avanzate e automazioni.  

•	Spedizioni: supporto nella gestione delle 
spedizioni. 

•	Customer Care multilingua: assistenza 
dedicata per un’esperienza utente globale.



Marketplace Strategy

Gestione strategica di account europei e internazionali
Attraverso un’analisi dettagliata delle opportunità di mercato, esaminiamo fattori cruciali come: 
domanda, competitività e target di riferimento, selezionando le piattaforme più idonee per 
ottimizzare visibilità e performance di vendita.

•	 Integrazioni rapide ed efficienti con tutti i gestionali di magazzino.
•	 Analisi del catalogo e creazione degli account.
•	 Monitoraggio costante di performance e aggiornamenti policy.
•	 Gestione del repricing.
•	 Reportistica avanzata.
•	 Gestione completa delle spedizioni.
•	 Supporto Customer Care multilingua.



Private Label

Tutela il tuo brand e incrementa le vendite 
Supportiamo aziende e imprenditori nell’ingresso e nello sviluppo del brand sui marketplace, 
implementando strategie di lancio prodotto e posizionamento mirato sul mercato nazionale 
internazionale.

•	Registrazione e tutela del marchio.
•	Creazione vetrina del brand.
•	Ottimizzazione schede prodotto e contenuti.
•	 Strategia di lancio e posizionamento del prodotto.
•	 Reportistica avanzata.
•	 Gestione completa delle spedizioni.
•	 Supporto Customer Care multilingua.



Branding & Comunicazione

Il tuo brand unico e riconoscibile
Partendo da un’analisi approfondita del mercato e del target, costruiamo un’identità distintiva 
e coerente per il tuo business. Unendo creatività e dati, sviluppiamo strategie che amplificano 
la visibilità e il posizionamento, creando un legame autentico con il pubblico.

•	Brand Identity: definizione dell’identità di brand, naming e design del logo.
•	Identità Visiva: sviluppo di un sistema visivo coerente: palette colori, font e linea grafica.
•	Brand Positioning:  realizzazione di strategie per differenziare e posizionare i brand nel 
mercato.

•	Piani di Comunicazione: sviluppo di strategie multicanale per rafforzare la presenza online e 
offline.

•	Storytelling: creazione di una narrazione per rafforzare il legame con il target di riferimento.



I nostri servizi

MARKETING LOGISTICA

REPORTISTICA
E ANALISI

CUSTOMER
CARE



Marketing & Advertising
Performance su misura e strategie multicanale

Gestiamo campagne di marketing e advertising su Google, Meta e Marketplace con un approccio 
data-driven, focalizzato su conversioni, brand awareness e traffico qualificato. Ottimizziamo 
ogni fase della strategia per incrementare il MER e garantire una crescita scalabile e sostenibile.

•	Analisi della competitività e del catalogo per identificare opportunità di mercato.
•	Gestione di campagne multicanale su Google Ads, Meta, marketplace e altri canali 
digitali.

•	Integrazione e ottimizzazione di cataloghi e feed prodotto.
•	Ottimizzazione delle campagne tramite A/B test, bid strategy avanzate e analisi 
predittiva.

•	Forecast e budget allocation per una gestione efficiente degli investimenti.
•	Reportistica avanzata e data analysis per monitorare i KPI e adattare la strategia in 
tempo reale.



Reportistica & Analisi

Ottimizza costi, ricavi e strategie
 Monitoriamo costantemente costi e ricavi attraverso report avanzati, offrendo ai nostri clienti 
una visione chiara delle performance. I report, forniti con scadenze regolari, comprendono 
dettagli sulle vendite, il breakdown dei costi e i ricavi, e analisi specifiche su richiesta.

•	Analisi e ricerche di mercato.
•	Report mensili sulle performance di vendita e margini.
•	Report per la gestione e pianificazione economica.
•	Consulenza strategica per migliorare le performance.



Spedizioni & Logistica
Logistica integrata, per un servizio senza interruzioni.

STAMPA LA LETTERA DI VETTURARICHIESTA DI RESO: 
IL NOSTRO CUSTOMER CARE ORGANIZZA 
RITIRO E PROCEDE AL RIMBORSO

IL CLIENTE È SODDISFATTO:
FEEDBACK POSITIVO

IL CLIENTE RICEVE IL PACCO
CUSTOMERCARE:
RISOLVE IL PROBLEMA.

AFFIDA AL CORRIERE

PROBLEMA DI SPEDIZIONE

Offriamo soluzioni logistiche internazionali, integrate ed efficienti, in collaborazione con i principali 
corrieri nazionali e globali. Le nostre opzioni di spedizione per e-commerce e marketplace includono 
tariffe flat, garantendo un processo di spedizione semplice e senza frizioni per il tuo business.



EUFORIA

La marginalità del tuo business sempre sotto controllo
Euforia è il nostro sistema avanzato di reportistica integrata, che collega tutte le 
risorse aziendali online in un’unica piattaforma. Con report dettagliati e in tempo 
reale, ti permette di monitorare i costi e ricavi, ottimizzando i margini e guidando la tua 
strategia di crescita.

+Margini in 6 Mesi

Ottimizzazione dei costi e ricavi per 
incrementare la marginalità già nei 
primi sei mesi.

Report Analitico Avanzato

Sistema di monitoraggio in tempo 
reale per migliorare la redditività 
giorno per giorno.

Tutto in Unico Strumento

Collegamento delle risorse aziendali 
da differenti canali digitali per una 
visione completa e dettagliata.



Potenzia il tuo e-commerce con la nostra suite AI 

Mixoria fornisce una soluzione avanzata e completa per la 
creazione di look shoppable personalizzati, in perfetta sintonia 
con l’identità del brand. Grazie alla generazione automatica di 
contenuti, consente di creare un numero illimitato di outfit, 
adattabili ai gusti e alle preferenze dei clienti.

Oltre a offrire uno styling su misura, Mixoria integra una 
potente strategia di lead generation, raccogliendo dati da utenti 
realmente interessati alla moda. La sua tecnologia data-driven 
ottimizza le campagne pubblicitarie, con feed performanti per 
Meta e Google, migliorando l’efficacia delle azioni marketing. 
Con Mixoria, supportiamo le aziende nell’ottimizzare il funnel 
di vendita, aumentare il valore medio del carrello e ottenere 
prestazioni superiori nelle attività pubblicitarie.



Official Partners



Tech Partners

Grazie a Qaplà una 
gestione snella 
centralizzata della  
logistica con diversi 
corrieri su vari canali 
è facile e possibile.

Semplicemente
WhatsApp integrato 
con l’intelligenza 
artificiale. 

Potenziamento della 
ricerca predittiva 
con intelligenza 
artificiale. Facilita la 
conversione. 

Con Rever i resi sono 
semplici lato utente 
e lato customer-
care e diventano 
opportunità di cross e 
up selling.



I Nostri Lavori

Scopri i Nostri Lavori: QUI

https://dimode.it/portfolio/


 +39 06 40049592    info@dimode.it

 Viale di Val Fiorita, 86 00144 ROMA (IT)

 www.dimode.it 

FOLLOW US

https://www.instagram.com/dimode.it/
https://www.facebook.com/dimodeagency?locale=it_IT
https://www.linkedin.com/company/dimodeagency/posts/?feedView=all
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