SEELAB - CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION
Derniére mise a jour : Octobre 2025

Les présentes conditions générales (« Conditions ») régissent votre acces et votre
utilisation du site web Seelab.ai (« Site ») ainsi que de la plateforme associée («
Plateforme ») développée et exploitée par Creative Sheep (« Seelab »). Aux fins des
présentes Conditions, « Seelab » désigne une société organisée selon les lois
francaises, dont le siége social est situé au 4, Rue Louis de Broglie, 22300 Lannion -
France, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de Saint-Brieuc
sous le numéro 948 824 032 (« Seelab », « Notre », « Nous »).

Le Site, la Plateforme, les modéles d’intelligence artificielle, produits, services et tous
autres logiciels ainsi que tout contenu, outil, fonctionnalité et services proposés sur
ou via le Site et la Plateforme sont collectivement désignés comme les « Services ».

Les présentes Conditions s’appliquent a tous les utilisateurs de la Plateforme («
Utilisateur », « Client », « Vous », « Votre »). Si vous acceptez les présentes
Conditions au nom d’une société, les termes « Utilisateur », « Client », « Vous » et «
Votre » s’appliquent conjointement a vous et a ladite société, et vous déclarez et
garantissez étre diment habilité a engager juridiquement cette société.

Veuillez lire attentivement ces Conditions avant d'utiliser les Services. En accédant
au Site et a la Plateforme, vous acceptez d’étre lié par les présentes Conditions.
Votre acces et votre utilisation des Services sont soumis au respect continu de ces
Conditions. Si vous n’acceptez pas ces Conditions ou si vous avez une objection a
notre Politique de Confidentialité, vous ne pouvez ni accéder ni utiliser nos Services.

ARTICLE 1 — ACCES AUX SERVICES ET INSCRIPTION

1.1 Acceés aux Services

Sauf si vous choisissez d’utiliser une version limitée des Services (« Offre Freemium
»), 'accés et I'utilisation de nos Services sont soumis au paiement d’'un abonnement
(tel que proposé par Seelab sur la page de tarification du Site ou directement a
vous).

Les présentes Conditions integrent également par référence la Politique de
Confidentialité Seelab ainsi que toute autre politique que nous pourrions fournir par
écrit (« Politiques Seelab ») et tout bon de commande signé entre vous et Seelab («
Bon de Commande ») ou toute page web Seelab utilisée pour acheter les Services
(collectivement, I'« Accord »).

Ces Conditions s’appliquent a toute période d’essai qui pourrait vous étre accordée
ainsi qu’a votre accés et votre utilisation des Services dans le cadre de notre Offre
Freemium.



1.2 Inscription
L'utilisation des Services nécessite la création d’'un compte (« Compte Utilisateur »).

Vous devez avoir au moins 13 ans ou I'dge minimum requis dans votre pays pour
pouvoir consentir a l'utilisation des Services. Si vous avez moins de 18 ans, vous
devez disposer de I'autorisation de votre parent ou représentant Iégal pour utiliser les
Services.

Pour créer un Compte Ultilisateur, vous devrez fournir certaines informations
personnelles telles que votre nom, votre adresse e-mail et votre numéro de
téléphone mobile.

En créant un Compte Utilisateur, vous déclarez et garantissez que toutes les
informations que vous fournissez dans le cadre de votre inscription sont et resteront
exactes, complétes et a jour, et que vous vous engagez a les actualiser
réguliérement.

Vous ne pouvez pas utiliser comme nom d’utilisateur le nom d’'une autre personne ou
entité, un nom qui n'est pas légalement disponible a votre usage, ou un nom
offensant ou obscéne.

Vous étes seul responsable de toutes les activités effectuées sur votre Compte
Utilisateur ainsi que de la confidentialité et de la sécurité de ce dernier, y compris de
votre mot de passe. Vous ne devez en aucun cas partager votre mot de passe ou
toute information confidentielle similaire avec quiconque.

Si vous créez un compte ou utilisez les Services au nom d’'une autre personne ou
entité, vous devez disposer de l'autorité nécessaire pour accepter ces Conditions en
leur nom.

ARTICLE 2 — SERVICES ET CONTENUS DU CLIENT

2.1 Votre Contenu

Vous pouvez fournir des données en entrée (sous forme d’'images ou de texte) aux
Services (« Entrées »), et recevoir en retour des résultats générés sur la base de ces
Entrées (« Sorties »). Les Entrées et les Sorties sont collectivement désignées
comme le « Contenu ».

Vous étes seul responsable du Contenu que vous fournissez ou générez ainsi que
de votre utilisation de celui-ci. Vous déclarez et garantissez que :

(i) vous détenez tous les droits, licences et autorisations nécessaires pour fournir les
Entrées aux Services ; en particulier, vous garantissez que vos Entrées ne
contiennent pas de matériel protégé par des droits d’auteur ou autres droits de
propriété intellectuelle, sauf si vous disposez des autorisations nécessaires ou étes
Iégalement habilité a les utiliser pour générer des Sorties, et a nous accorder la
licence décrite a l'article 2.6 ;

(ii) votre fourniture de ces Entrées ne viole aucune loi applicable ni les présentes
Conditions ; et

(iii) vos Entrées ne violent aucune réglementation ou droit applicable.



2.2 Propriété du Contenu

Nous ne revendiquons aucun droit de propriété sur votre Contenu. Vous en étes le
seul propriétaire. Entre vous et Seelab, et dans la mesure permise par la loi
applicable :

(i) vous conservez tous les droits, titres et intéréts (y compris les droits matériels et
de propriété intellectuelle) relatifs aux Entrées ; et

(ii) vous détenez tous les droits, titres et intéréts relatifs aux Sorties.

Dans la mesure ou des droits sur les Sorties pourraient autrement nous revenir, nous
vous cedons par les présentes tous les droits, titres et intéréts que nous pourrions
détenir a ce titre.

Nonobstant ce qui précéde, I'utilisation commerciale des Sorties n’est autorisée que
si vous étes un Client payant. Si vous utilisez nos Services dans le cadre d’'une offre
gratuite, vous ne pouvez utiliser les Sorties qu’a des fins personnelles et non
commerciales, sous réserve du respect des présentes Conditions. Vous
reconnaissez et acceptez que toute utilisation commerciale de Sorties générées via
une offre gratuite constitue une violation des présentes Conditions et peut entrainer
la suspension ou la résiliation de votre accés aux Services, ainsi que d’autres
recours prévus par la loi.

2.3 Exactitude des Sorties ; Similarité des Sorties

L'intelligence artificielle et I'apprentissage automatique sont des domaines en
évolution rapide. Nous travaillons en permanence a I'amélioration de nos Services
afin de les rendre plus précis, fiables, slrs et utiles. Compte tenu de la nature
probabiliste de I'apprentissage automatique, l'utilisation de nos Services peut, dans
certaines situations, produire des Sorties qui ne reflétent pas avec exactitude des
personnes, lieux ou faits réels. Nos Services peuvent fournir des Sorties incomplétes,
incorrectes ou offensantes qui ne reflétent pas les opinions de Seelab. Si des Sorties
font référence a des produits ou services de tiers, cela n'implique pas que ces tiers
approuvent Seelab ou soient affiliés a Seelab.

En raison de la nature de nos Services et de l'intelligence artificielle en général, les
Sorties peuvent ne pas étre uniques et d’autres utilisateurs peuvent recevoir des
Sorties similaires via nos Services. Le Client ne détient donc aucun droit, titre ou
intérét sur de telles Sorties. La cession susvisée n’englobe pas les Sorties d’autres
utilisateurs ni tout contenu de tiers.

2.4 Responsabilité de I’Utilisateur quant aux prompts et a I’apport créatif

Lorsque vous utilisez nos Services pour générer des images, il vous incombe de
fournir des instructions claires, spécifiques et originales contribuant de maniére
significative a la création des Sorties. L'efficacité et I'originalité des Sorties dépendent
du niveau de détail et de l'originalité de vos prompts ; nous encourageons une
intervention humaine substantielle pour guider le processus génératif de I'lA.



Afin d’assurer la conformité aux lois et standards éthiques applicables, vous vous
engagez a :

e fournir des prompts précis et originaux qui ne reproduisent pas des ceuvres
existantes et n’enfreignent pas les droits de tiers ;

e exercer créativité et jugement humain lors de la rédaction des instructions
pour produire un contenu distinct et pertinent ;

e éviter des prompts ambigus, génériques ou trompeurs susceptibles d’entrainer
des Sorties non souhaitées ou non conformes ;

e examiner et affiner les Sorties avant toute utilisation afin de vérifier leur
adéquation a votre objectif et leur conformité au droit applicable.

Vous reconnaissez que nos Services constituent un outil et que la qualité, I'originalité
et la conformité juridique des Sorties dépendent directement de vos Entrées. Vous
reconnaissez que nous ne révisons ni ne modérons les Sorties générées avec notre
outil, et qu’il vous appartient de veiller a ce que le contenu généré ne porte pas
atteinte aux droits de tiers. En conséquence, vous assumez l'entiére responsabilité
de l'utilisation que vous faites des Sorties et de la conformité de cette utilisation aux
droits de propriété intellectuelle, aux lignes directrices éthiques et a toute
réglementation applicable.

Nous ne formulons aucune déclaration ni garantie quant a l'originalité, la légalité,
'exactitude ou l'adéquation des Sorties a votre usage. Nous déclinons toute
responsabilitt au regard de la nature des Sorties générées a partir de vos
instructions et de toute réclamation de tiers s’y rapportant. En tout état de cause,
vous devez évaluer I'exactitude et I'adéquation des Sorties a votre cas d’usage,
notamment en recourant a une revue humaine appropriée, avant toute utilisation ou
diffusion.

2.5 Modele Client

Le Client peut fournir des Entrées afin d’affiner nos modéles d’apprentissage
automatique (« Modéle Client »). La génération de Modéles Client fait partie des
Services.

Le Client déclare et garantit que tout jeu de données, y compris images et autres
contenus utilisés pour I'affinage, est soit la propriété du Client, soit utilisé en vertu de
tous droits, licences et autorisations nécessaires a cette fin. Le Client s’interdit de
fournir des jeux de données comportant des images ou autres contenus sur lesquels
il ne détient pas les droits de propriété intellectuelle nécessaires ou qui portent
atteinte aux droits de tiers.

Le Client demeure seul responsable de la conformité de toutes les Entrées utilisées
pour I'affinage aux lois applicables, notamment en matiére de propriété intellectuelle,
de vie privée et de protection des données. Nous déclinons toute responsabilité
résultant de ['utilisation par le Client de jeux de données non autorisés ou non
conformes.



2.6 Notre usage du Contenu
Nous utilisons votre Contenu exclusivement aux fins suivantes :

e fournir, exploiter, maintenir et sécuriser les Services spécifiquement a votre
bénéfice ;

e réaliser des ajustements et affinages strictement limités a 'amélioration des
Services pour votre usage propre, sans utiliser votre Contenu pour entrainer
ou configurer des modéles au bénéfice d’autres clients ;

e respecter nos obligations Iégales ou faire valoir nos droits au titre des
présentes Conditions.

En téléversant vos Entrées et en générant des Sorties via les Services, vous
accordez a Seelab une licence limitée, non exclusive, libre de redevances, mondiale,
d’acceés, d'utilisation, d’hébergement, de stockage, de reproduction, de transmission
et de modification de votre Contenu, strictement aux fins susmentionnées. Cette
licence est accordée pour la durée strictement nécessaire a la fourniture des
Services et prendra fin a la suppression de votre Contenu conformément a I'article
14.2.

Seelab s’engage a ne pas utiliser, partager, concéder sous licence, vendre ou mettre
a disposition votre Contenu au bénéfice d’autres clients, ni a aucune fin sans lien
avec I'exploitation et 'amélioration des Services qui vous sont fournis.

Tout affinage ou optimisation de modéle effectué sur la base de votre Contenu sera
exclusivement dédié a 'amélioration des Services mis a votre disposition.

Pour éviter toute ambiguité, Seelab peut générer et conserver des journaux
systémes, de la télémétrie technique et des données statistiques agrégées dérivées
de votre utilisation des Services (p. ex. schémas d’usage, taux d’erreur, temps de
traitement), a condition que ces données :

e n’incluent pas votre Contenu sous une forme identifiable ou reconstructible ;

e ne soient pas utilisées pour entrainer ou configurer des modeéles au bénéfice
d’autres clients ;

e ne servent qu’a améliorer la fiabilité du service, surveiller les performances,
détecter les abus ou satisfaire aux exigences de conformité légale.

2.7 Retrait du Contenu

Dans la mesure permise par la loi applicable, Seelab peut supprimer, restreindre ou
désactiver l'accés a votre Contenu si elle détermine raisonnablement que ce
Contenu :

(i) enfreint les présentes Conditions ;

(ii) contrevient a la loi applicable ou aux droits de tiers ;

(iif) compromet I'intégrité, la sécurité ou le fonctionnement des Services ; ou

(iv) expose Seelab ou ses clients a un risque juridique ou réputationnel.



Lorsque cela est raisonnablement possible, Seelab vous en informera préalablement
avant d’agir. En cas d'urgence ou de circonstances exceptionnelles (p. ex.
conformité, sécurité ou risque légal), Seelab peut agir sans préavis et vous en
informera dés que raisonnablement possible.

2.8 Offres Béta

[l peut nous arriver, a notre seule discrétion, d’inclure dans les Services certaines
fonctionnalités ou produits de test ou en version béta (« Offres Béta »). Votre
utilisation de toute Offre Béta est entierement volontaire. Les Offres Béta sont
fournies « en l'état » et peuvent contenir des erreurs, défauts, bogues ou
inexactitudes susceptibles d’entrainer des défaillances, corruptions ou pertes de
données et d’informations sur tout appareil connecté. Vous reconnaissez et acceptez
que l'usage d'une Offre Béta se fait a vos seuls risques. Vous acceptez qu’aprés
utilisation d’'une Offre Béta, votre contenu ou vos données puissent étre affectés de
sorte qu’il vous soit impossible de revenir a une version antérieure non béta de la
méme fonctionnalité. Et, si un retour en arriere est possible, il se peut que les
données créées dans I'Offre Béta ne puissent pas étre restituées a la version non
béta. Si nous mettons a votre disposition des Offres Béta dans le cadre d’un béta
fermé ou a titre confidentiel, nous vous en informerons lors de votre utilisation de ces
Offres Béta. Pour toute Offre Béta confidentielle, vous vous engagez a ne pas
divulguer, révéler, afficher ni rendre disponible I'Offre Béta sans notre accord écrit
préalable.

2.9 Données d’Utilisation

Les « Données d'Utilisation » désignent les informations générées, collectées ou
dérivées de l'usage des Services, incluant (i) des données relatives aux
performances, au fonctionnement et a I'utilisation des Services, (ii) des informations
sur le type et la fréquence d’utilisation des Services, (iii) des informations sur les
appareils et connexions, et (iv) toute autre donnée relative a [I'utilisation, au
fonctionnement et aux performances des Services. Seelab est propriétaire de
'ensemble des Données d’Utilisation.

ARTICLE 3 — PROPRIETE ET DROITS DE PRO,PR’II'ETE INTELLECTUELLE SUR
LE SITE, LA PLATEFORME, LES SERVICES ET ELEMENTS ASSOCIES

3.1 Propriété des Services

Seelab et/ou ses concédants conservent tous droits, titres et intéréts (y compris tous
droits de propriété intellectuelle afférents) sur le Site, la Plateforme et les Services (y
compris le Modéle Client), notamment leur « look and feel » (graphismes, logos,
textes, etc.), tout contenu propriétaire, algorithmes, technologies, intelligence
artificielle, informations et autres éléments mis a disposition du Client (collectivement,
les « Eléments Associés »).

Le Site, la Plateforme, les Services (y compris le Modéle Client) et les Eléments
Associés sont des ceuvres originales protégées, entre autres, par le Code de la
propriété intellectuelle, et/ou protégées en tant que secrets d’affaires au sens des
articles L.151-1 et suivants du Code de commerce.



Seelab et/ou ses concédants détiennent I'ensemble des droits de propriété
intellectuelle et secrets d’affaires relatifs au Site, a la Plateforme, aux Services (y
compris le Modéle Client) et aux Eléments Associés (« Pl Seelab »). Vous
reconnaissez expressément que I'’Accord ne vous confére aucun droit sur la PI
Seelab et vous vous engagez a vous abstenir de toute action incompatible avec les
droits de propriété de Seelab. Seelab et ses concédants se réservent tous droits non
expresseément concédés au titre de I'’Accord.

3.2 Propriété des marques

La dénomination Seelab, son logo et 'ensemble des logos, noms de produits et de
services, éléments graphiques, slogans, dénominations commerciales et autres
éléments de son identité visuelle sont des marques appartenant a Seelab ou relevant
de ses droits. Les autres noms, logos, noms de produits et de services, éléments
graphiques, dénominations commerciales et slogans figurant sur le Site ou la
Plateforme appartiennent a leurs propriétaires respectifs, lesquels peuvent - ou non -
étre affiliés, liés ou sponsorisés par Nous.

ARTICLE 4 — DROITS ACCORDES PAR SEELAB ET RESTRICTIONS D’'USAGE

4.1 Droits qui vous sont accordés

Si des logiciels, contenus ou autres éléments que nous possédons ou contrélons
vous sont fournis dans le cadre de votre utilisation des Services, nous vous
accordons par les présentes un droit et une licence personnels, non cessibles, non
sous-licenciables, non transférables, révocables et non exclusifs d’accéder a ces
logiciels, contenus et éléments et de les afficher, uniquement afin de vous permettre
d’utiliser les Services conformément aux présentes Conditions.

4.2 Restrictions d’usage

Nous détenons tous droits, titres et intéréts sur les Services. Vous ne recevez que les
droits d’utilisation des Services explicitement concédés par le présent Accord. Vous
vous interdisez de :

e utiliser les Services d’'une maniére contraire aux présentes Conditions et/ou
aux lois et réglementations applicables ;

e utiliser les Services d’'une maniére portant atteinte aux droits de Seelab ou de
tout tiers ;

e nous transmettre toute information personnelle d’enfants de moins de 13 ans
ou de I'dge du consentement numérique applicable, ni permettre a des
mineurs d’utiliser les Services sans le consentement de leurs parents ou
tuteur ;

e retirer ou altérer tout avis de droit d’auteur, marque, confidentialité ou autre
mention de propriété accessible via le Site, la Plateforme et/ou les Services ;

e accéder (ou tenter d’accéder) a toute zone non publique du Site, de la
Plateforme et/ou des Services ;

e contourner des restrictions d’accés ou d’usage, empécher (ou tenter
d’empécher) un autre utilisateur d’accéder au Site, a la Plateforme et/ou aux



Services, ou perturber le Site, la Plateforme et/ou les Services ;

e recourir a un robot, spider ou autre moyen automatisé pour accéder ou
explorer le Site, la Plateforme et/ou les Services, ni encadrer (« frame ») ou
refléter (« mirror ») toute partie du Site, de la Plateforme et/ou des Services, ni
créer une activité concurrente des Services ;

e utiliser des méthodes de data mining, de collecte ou d’extraction de données,
ou collecter autrement des informations concernant le Site, la Plateforme et/ou
les Services, et/ou leurs visiteurs et/ou utilisateurs ;

e collecter ou stocker des données personnelles relatives a toute personne ou
entité ;

e envoyer des virus, vers, malwares, ransomwares, courriers indésirables,
spams, chaines de lettres, e-mails d’hamegonnage, messages non sollicités,
promotions ou publicités de quelque nature et a quelque fin que ce soit ;

e sonder, analyser, compromettre ou tester la vulnérabilité du Site, de la
Plateforme et/ou des Services, d’'un systeme ou d’un réseau, ou violer toute
mesure de sécurité ou d’authentification ;

e procéder a toute ingénierie inverse ou décompilation de tout (ou partie) du
Site, de la Plateforme et/ou des Services, notamment en vue de créer un
service similaire ;

e diffuser, distribuer, revendre, sous-licencier, louer, donner accés gratuitement
ou autrement commercialiser le Site, la Plateforme, les Services, toute offre,
produit et/ou fonctionnalité ;

e tiliser le Site, la Plateforme et/ou les Services a des fins illégales ou non
autorisées ;

e utiliser les Sorties pour développer des modéles d’intelligence artificielle
concurrents de nos produits et services. Toutefois, vous pouvez utiliser les
Sorties pour (i) développer des modéles d’lA destinés principalement a
catégoriser, classifier ou organiser des données (p. ex. embeddings ou
classificateurs), a condition que ces modéles ne soient ni distribués ni mis a
disposition commercialement de tiers, et (ii) affiner des modeéles fournis dans
le cadre de nos Services ;

e réaliser toute interface ou intégration avec d’autres services ou logiciels ;

e adapter ou modifier le Site, la Plateforme et/ou les Services.

ARTICLE 5 — PAIEMENT ET TAXES

5.1 Frais et facturation

Vous acceptez de payer tous les frais facturés sur votre compte (« Frais »)
conformément aux prix et conditions indiqués sur le Site, ou tels qu’autrement
précisés dans un Bon de Commande.

Sauf si vous avez signé un Bon de Commande, les modifications de prix affichées
sur le Site prendront effet immeédiatement pour toute baisse de prix ou tout
changement requis pour des raisons légales. Toutes les autres modifications
tarifaires prendront effet quatorze (14) jours apres leur publication sur le Site.

Nous nous réservons le droit de corriger toute erreur ou inexactitude tarifaire, y
compris aprés émission d’'une facture ou réception d’'un paiement.



Sauf stipulation contraire dans un Bon de Commande, a la fin de chaque mois,
Seelab adressera au Client une facture payable dans un délai de trente (30) jours
calendaires a compter de sa date d’émission.

Le cas échéant, vous nous autorisez, ainsi que nos prestataires de services de
paiement tiers, a débiter le moyen de paiement renseigné sur votre compte selon la
périodicité convenue.

Les Frais sont exigibles en totalité, dans la devise Iégale de la zone euro (euros).

5.2 Crédits de Service

Il se peut que vous deviez prépayer les Services en achetant des crédits (« Crédits
de Service »), ou que nous vous fournissions ponctuellement des Crédits de Service
promotionnels.

5.3 Taxes

Les Frais sont indiqués hors taxes, lesquelles seront facturées conformément a la
Iégislation applicable en lien avec les Services. Nous utiliserons le nom et I'adresse
figurant sur votre compte comme lieu d’imposition pour les besoins fiscaux.

5.4 Litiges et paiements tardifs

Pour contester une facture ou un prélevement, le Client doit notifier Seelab dans les
trente (30) jours a I'adresse suivante : billing@seelab.ai.

Tout solde non contesté devenu exigible pendant que Seelab examine la partie
contestée devra étre payeé.

Tout retard de paiement donnera lieu a I'application automatique, sans mise en
demeure préalable, d’'un intérét calculé sur la base du taux appliqué a la date
d’échéance par la Banque Centrale Européenne, majoré de dix (10) points de
pourcentage.

En cas de non-paiement et sans préjudice de toute action en dommages et intéréts,
Seelab se réserve le droit, sans encourir de responsabilité, de suspendre I'accés aux
Services ou de résilier 'Accord, si le Client ne regle pas la facture dans un délai de
trente (30) jours calendaires aprés réception d’'une mise en demeure restée
infructueuse.

5.5 Absence de remboursement

Toutes les sommes payeées et exigibles en vertu de I’Accord sont non remboursables.

ARTICLE 6 — MAINTENANCE ET MISES A JOUR

Votre acces et utilisation des Services peuvent étre ponctuellement interrompus pour
diverses raisons, incluant notamment : dysfonctionnement du matériel, mises a jour
périodiques, opérations de maintenance ou de réparation, ou toute autre action
décidée par Seelab a sa seule discrétion.



Seelab peut, a sa seule discrétion, développer et fournir des mises a jour des
Services, incluant notamment des améliorations, corrections de bugs, correctifs,
patches et/ou de nouvelles fonctionnalités que Seelab estime utiles pour le Client
et/ou nécessaires au bon fonctionnement et a la sécurité des Services (ci-apres les «
Mises a jour »).

Le Client accepte que Seelab n’ait aucune obligation de maintenir les versions
antérieures du Site et de la Plateforme au-dela d’'une période de trois (3) mois
suivant une Mise a jour.

ARTICLE 7 — RETOURS D’EXPERIENCE (« FEEDBACK »)

Au cours de I'exécution du présent Accord, Seelab peut solliciter I'avis du Client
concernant le Site, la Plateforme et/ou les Services, notamment des commentaires
ou suggestions relatifs a la création de nouvelles fonctionnalités, modifications,
corrections, améliorations ou enrichissements des Services et offres associées, ou
encore des retours quant a 'adéquation de la direction produit de Seelab avec les
besoins commerciaux et technologiques du Client (collectivement, le « Feedback »).

Si le Client soumet un Feedback, il accorde a Seelab une licence non exclusive,
mondiale, irrévocable, transférable et libre de redevances pour utiliser,
commercialiser, importer, reproduire, incorporer, afficher publiquement, distribuer,
modifier ou exploiter pleinement ce Feedback en interne et en externe, sans aucune
obligation ni restriction fondée sur des droits de propriété intellectuelle ou autres.

ARTICLE 8 — RECLAMATIONS POUR VIOLATION DU DROIT D’AUTEUR

Si vous estimez que vos droits de propriété intellectuelle ont été violés, veuillez
envoyer une notification a I'adresse suivante :
. contact@seelab.ai

Nous pourrons supprimer ou désactiver tout Contenu que nous considérons comme
contraire aux présentes Conditions ou faisant I'objet d’une allégation de contrefagon,
et nous cléturerons les comptes des récidivistes lorsque cela s’avérera approprié.

Les notifications écrites relatives a une violation de droit d’auteur doivent contenir les
éléments suivants :

e une signature physique ou électronique de la personne autorisée a agir au
nom du titulaire des droits ;

e une description de I'ceuvre protégée dont vous estimez que les droits ont été
violés ;

e une description de 'emplacement du contenu prétendument contrefaisant sur
notre Site/Plateforme afin que nous puissions le localiser ;

e votre adresse, numéro de téléphone et adresse e-mail ;

e une déclaration de votre part attestant que vous estimez de bonne foi que
I'utilisation contestée n’est pas autorisée par le titulaire des droits, son
représentant ou la loi ;



e une déclaration de votre part, sous peine de parjure, certifiant que les
informations contenues dans la notification sont exactes et que vous étes le
titulaire du droit d’auteur ou autorisé a agir en son nom.

ARTICLE 9 — PROTECTION DES DONNEES PERSONNELLES

En vertu de la législation relative a la protection des données, nous sommes tenus
de vous fournir certaines informations, notamment : notre identité, la maniére dont
nous traitons vos données personnelles et dans quels buts, ainsi que vos droits
relatifs a ces données et la fagon de les exercer.

Ces informations sont détaillées dans la Politique de Confidentialité de Seelab,
publiée sur notre Site et intégrée aux présentes Conditions par cette référence.

Il est trés important que vous lisiez attentivement cette Politique.

ARTICLE 10 — CONFIDENTIALITE

L’Accord ainsi que toutes les informations, documents ou données, notamment de
nature commerciale, technique, contractuelle et/ou financiére, communiqués ou
divulgués aux Parties, sous quelque forme que ce soit (écrite ou orale), relatives a la
conclusion, I'exécution et la poursuite de I’Accord, ou encore a tout Service, produit
ou technologie développés par Seelab, sont confidentiels et constituent un secret
d’affaires au sens de l'article L.151-1 du Code de commerce (les « Informations
Confidentielles »).

Chaque Partie doit s’assurer que les Informations Confidentielles regues de I'autre
Partie ne sont divulguées qu’a ses affiliés, employés, dirigeants, consultants,
représentants et agents (« Représentants ») ayant besoin d’y accéder dans le cadre
de I'’Accord, et qui sont soumis a des obligations fiduciaires ou contractuelles de
confidentialité. Ces informations ne doivent étre divulguées a aucune autre personne
ou entité.

Chaque Partie doit expressément informer ses Représentants des restrictions
prévues aux présentes, prendre les mesures appropriées pour assurer leur respect
et reste responsable de toute violation commise par ses Représentants.

Sauf disposition expresse contraire ci-dessus, chaque Partie s’engage a ne pas
divulguer a des tiers les Informations Confidentielles regues de 'autre Partie sans
'accord écrit préalable de la Partie émettrice, et uniquement a condition que le tiers
soit lui-méme lié par une obligation de confidentialité d’'un niveau au moins
équivalent. L'utilisation des Informations Confidentielles est limitée a I'exécution de
I'’Accord et de ses suites.



Nonobstant ce qui précéde, une Partie peut divulguer des Informations
Confidentielles :

e |orsque cette divulgation est nécessaire a I'exécution de ’Accord ou de ses
suites ;

e lorsque ces informations sont déja accessibles au public autrement que par
une violation de I'’Accord ou d’une obligation ;

e lorsqu’une autorité compétente exige une telle divulgation en vertu d’'une
réglementation contraignante.

Les Informations Confidentielles et toute contribution matérielle ou immatérielle
apportée par une Partie dans le cadre de I'exécution de I’Accord demeurent la
propriété exclusive de ladite Partie.

L'obligation de confidentialité reste en vigueur pendant toute la durée de I’Accord et
pour une période de cinq (5) ans aprés sa résiliation, pour quelque raison que ce
soit, y compris a son terme naturel.

Enfin, en cas de résiliation ou d’expiration de I’Accord, le Client devra, au choix de
Seelab, détruire ou restituer sans délai tous les éléments contenant des Informations
Confidentielles qui lui ont été fournis, ainsi que toutes leurs copies.

ARTICLE 11 — EXCLUSION DE GARANTIES

En acceptant le présent Accord et en utilisant les Services, le Client comprend et
reconnait que les Services sont fournis « en I’état ».

Les Services peuvent contenir des erreurs, bogues, défauts de conception ou autres
anomalies. Le Client doit effectuer des sauvegardes de toutes ses données,
informations et Contenus avant leur soumission aux Services et pendant toute la
durée de leur utilisation.

L'acceés, le téléchargement et I'utilisation des Services se font aux risques et périls
exclusifs du Client.

Dans la mesure maximale permise par la loi applicable, Seelab n’offre aucune
garantie, expresse, implicite, légale ou autre (y compris, sans limitation, toute
garantie de qualité marchande, d’adéquation a un usage particulier ou de
non-contrefagon).

Seelab ne garantit pas que le fonctionnement des Services sera ininterrompu,
sécurisé ou exempt d’erreurs.

Seelab n’est pas responsable de la perte ou de I'altération de Contenu, ni des
conséquences que tout probléme rencontré dans I'utilisation des Services pourrait
avoir sur l'activité du Client.



Le Client est seul responsable du respect de toutes les lois, régles et
réglementations locales, notamment en matiére de conduite en ligne et de contenu
acceptable.

ARTICLE 12 — LIMITATION DE RESPONSABILITE

12.1 Exclusion des dommages indirects

Sauf en cas de (i) faute lourde ou dolosive d’'une Partie, (ii) violation par vous de
l'article 4.1 (Restrictions), (iii) violation par I'une ou l'autre des Parties de ses
obligations de confidentialité au titre de I'article 10, ou (iv) obligations d’indemnisation
d’'une Partie prévues par I’Accord, ni vous, ni Seelab, ni leurs sociétés affiliées ou
concédants ne pourront étre tenus responsables de dommages indirects,
punitifs, accessoires, spéciaux, consécutifs ou exemplaires (y compris le
manque a gagner), méme si la Partie concernée a été informée de la possibilité de
tels dommages.

Toute responsabilité de Seelab concernant les Sorties ou leur utilisation par le Client
ou un tiers est expressément exclue.

12.2 Plafond de responsabilité

Sauf en cas de (i) faute lourde ou dolosive ou (ii) obligation d’'indemnisation au titre
de I'’Accord, la responsabilité totale de chaque Partie au titre de ’Accord ne saurait
excéder (a) le montant total que vous nous avez versé au cours des douze (12)
mois précédant I’événement générateur de responsabilité, ou (b) cinq cents
(500) euros, selon le montant le plus élevé.

Cette limitation s’applique dans la mesure maximale autorisée par la loi.

Pour les utilisateurs de notre Offre Freemium, sauf en cas de (i) faute lourde ou
dolosive ou (ii) obligation d'indemnisation au titre de I'’Accord, la responsabilité totale
de chaque Partie ne saurait excéder cinqg cents (500) euros.

ARTICLE 13 — INDEMNISATION

13.1 Indemnisation par Vous

En acceptant les présentes Conditions et en accédant ou utilisant nos Services, vous
acceptez de défendre, indemniser et dégager Seelab de toute responsabilité
pour toute réclamation, colt, dommage, perte, responsabilité ou dépense (y compris
les honoraires d’avocats) encourus par Seelab et résultant de :

(i) votre violation ou inexécution de I'une quelconque des présentes Conditions et/ou
des lois et réglementations applicables ;

(i) votre violation des droits d’'un autre utilisateur ou de tout tiers (y compris leurs
droits de propriété intellectuelle) ;

(iii) votre mauvaise utilisation des Services ;

(iv) l'utilisation du Contenu ; ou

(v) votre négligence ou faute intentionnelle.



13.2 Indemnisation par Nous

Nous acceptons de vous défendre et de vous indemniser pour tout dommage
définitivement alloué par un tribunal compétent, résultant d’'une réclamation d’un tiers
alléguant que les Services (y compris les données d’entrainement utilisées pour
former un modele alimentant les Services) portent atteinte a un droit de propriété
intellectuelle dudit tiers.

Cette indemnisation exclut toute réclamation résultant de :

(i) la combinaison des Services avec des produits, services ou logiciels qui ne sont
pas fournis par nous ou en notre nom ;

(ii) laffinage, la personnalisation ou la modification des Services par toute partie
autre que nous ;

(iii) les Entrées ou toute donnée d’entrainement que vous nous fournissez ;

(iv) votre non-respect de I'’Accord ou des lois, réglementations ou normes
applicables ; ou

(v) votre usage frauduleux des Sorties.

13.3 Procédure d’indemnisation

La Partie sollicitant une indemnisation doit notifier rapidement et par écrit a la Partie
indemnitaire toute réclamation, lui apporter une coopération raisonnable dans la
défense ou l'investigation de la réclamation (notamment en préservant et partageant
le Contenu pertinent) et lui permettre d’assurer seule la défense et le reglement de la
réclamation.

La Partie indemnisée peut participer a sa propre défense a ses frais exclusifs.

La Partie indemnitaire ne peut conclure aucun accord transactionnel ou compromis
sans le consentement écrit préalable de l'autre Partie, lequel ne saurait étre refusé
de maniére déraisonnable, sauf si la transaction met fin a la réclamation sans
engager la responsabilité de I'autre Partie, sans affecter ses droits et sans exiger
d’elle une quelconque reconnaissance de responsabilité.

Les recours prévus au présent article 13 constituent les seuls et uniques
recours en cas de réclamation de tiers pour violation de droits de propriété
intellectuelle par les Services ou le Contenu Client.

ARTICLE 14 — DUREE ET RESILIATION

14.1 Durée

La durée de I'’Accord commence a la date la plus précoce entre : votre acceptation
en ligne des Conditions, la date d’effet d'un Bon de Commande ou la premiére
utilisation des Services. Elle demeure en vigueur jusqu’a résiliation conformément au
présent article 14 (« Durée »).

L’abonnement est renouvelé automatiquement pour des périodes successives, sauf
notification écrite de non-renouvellement par 'une ou I'autre des Parties au moins
trente (30) jours calendaires avant le début de la période suivante.



14.2 Résiliation

Sauf si vous avez souscrit aux Services pour une durée d’engagement, vous pouvez
résilier cet Accord a tout moment en cessant d’utiliser nos Services et en supprimant
votre compte utilisateur.

Si vous avez souscrit un abonnement sans engagement, vous pouvez également
résilier a tout moment de la méme maniére.

Toute souscription avec engagement ne peut étre résiliée pour convenance avant
son terme.

Dans tous les cas, chaque Partie peut résilier I’Accord par notification écrite :

(a) en cas de manquement substantiel de I'autre Partie a I'’Accord, non réparé dans
les trente (30) jours suivant notification écrite du manquement ; ou

(b) si 'autre Partie cesse ses activités ou fait I'objet d’'une procédure d’insolvabilité.

14.3 Effets de la résiliation

La résiliation ou I'expiration de I'’Accord n’affectera pas les droits ou obligations déja
nés au jour de la résiliation, notamment les paiements dus.

Les dispositions qui, de par leur nature, doivent survivre a la résiliation ou a
I'expiration demeureront pleinement en vigueur, y compris les obligations de
confidentialité, les limitations de responsabilité et les exclusions de garantie.

A la résiliation, nous supprimerons tout Contenu Client de nos systémes dans un
délai de 30 jours, sauf si la loi nous impose ou nous autorise a le conserver.

ARTICLE 15 — DISPOSITIONS GENERALES

15.1 Notifications

Les notifications relatives au présent Accord doivent étre effectuées par écrit, sur
support papier ou électronique.

Les notifications destinées a Seelab doivent étre envoyées a I'adresse suivante,
avec accusé de réception :
* legal@seelab.com

15.2 Cession

Les Parties s’interdisent, sans I'accord écrit préalable de I'autre Partie, de céder,
apporter ou transférer, en tout ou partie, le présent Accord, notamment par voie de
cession ou de location-gérance de fonds de commerce, fusion, scission ou apport
partiel d’actif.



15.3 Indépendance des Parties

Pour 'ensemble de la relation contractuelle, chacune des Parties demeure
juridiguement et financiérement indépendante, agissant en son nom et sous sa seule
responsabilite.

Aucune des Parties n’a le pouvoir d’engager 'autre Partie par contrat ou déclaration.

15.4 Bonne foi

Les Parties s’engagent a se comporter en co-contractants loyaux et a exécuter
leurs obligations et exercer leurs droits dans un esprit de bonne foi.

15.5 Nullité partielle

Si une ou plusieurs dispositions de I’Accord sont considérées comme invalides ou
inapplicables, les Parties s’efforceront de les remplacer, de bonne foi, par des
dispositions correspondant a I'esprit et a I'objectif de ’Accord, sans en altérer
I'économie générale.

En cas d’annulation judiciaire d’'une ou plusieurs dispositions, le tribunal substituera
une clause d’effet équivalent dans la limite de ses pouvoirs d’interprétation.

Les autres dispositions resteront pleinement valides et exécutoires.

15.6 Non-renonciation

Le fait pour une Partie de ne pas se prévaloir d’une disposition ou d’'un droit au titre
de I’Accord ne saurait étre interprété comme une renonciation a ce droit.

Toute renonciation ne prend effet qu’apres notification.

La renonciation a une disposition dans une situation donnée ne constitue pas une
renonciation générale ou une renonciation a d’autres dispositions dans d’autres
situations.

15.7 Mise a jour des Conditions

Nous pouvons modifier les présentes Conditions périodiquement ; dans ce cas, nous
mettrons a jour la date de « Derniére révision » en haut du document.

Si les modifications sont substantielles, nous ferons des efforts raisonnables pour
vous en informer, par exemple par e-mail ou par un avis visible sur la page d’accueil
du Site.

Cependant, il vous incombe de consulter régulierement les Conditions pour prendre
connaissance des éventuelles modifications.

Les Conditions modifiées prennent effet a leur date de publication, ou a toute autre
date ultérieure précisée.



Votre utilisation continue des Services aprés cette date vaut acceptation des
Conditions modifiées.

Aucune modification ne s’appliquera aux litiges pour lesquels une procédure
judiciaire a déja été engagée avant I'entrée en vigueur des nouvelles Conditions.

15.8 Structure contractuelle

Les présentes Conditions, conjointement avec tout Bon de Commande pertinent,
constituent l'intégralité de la relation contractuelle entre vous et Seelab.

En cas de contradiction entre une clause d’'un Bon de Commande et une clause des
présentes Conditions, la clause du Bon de Commande prévaudra dans la mesure de
la contradiction.

Le présent Accord annule et remplace tout accord ou échange antérieur, oral ou
écrit, entre vous et Seelab portant sur le méme objet.

15.9 Droit applicable et juridiction compétente

L’Accord est régi exclusivement par le droit frangais, a I'exclusion de ses regles de
conflits de lois.

Tout litige relatif a I'interprétation, I'exécution ou la résiliation de ’Accord et de tout
document accessoire relévera de la compétence exclusive des juridictions
parisiennes, y compris en cas de pluralité de défendeurs ou d’appel en garantie.

15.10 Langue

Les présentes Conditions ont été rédigées en anglais, frangais et espagnol, les
trois versions faisant également foi. En cas de divergence d’interprétation, la
version anglaise prévaut.



	SEELAB - CONDITIONS GÉNÉRALES D’UTILISATION 
	1.1 Accès aux Services 
	1.2 Inscription 

	ARTICLE 2 — SERVICES ET CONTENUS DU CLIENT 
	2.1 Votre Contenu 
	2.3 Exactitude des Sorties ; Similarité des Sorties 
	2.4 Responsabilité de l’Utilisateur quant aux prompts et à l’apport créatif 
	2.5 Modèle Client 
	2.6 Notre usage du Contenu 
	2.7 Retrait du Contenu 
	2.8 Offres Bêta 
	2.9 Données d’Utilisation 

	ARTICLE 3 — PROPRIÉTÉ ET DROITS DE PROPRIÉTÉ INTELLECTUELLE SUR LE SITE, LA PLATEFORME, LES SERVICES ET ÉLÉMENTS ASSOCIÉS 
	3.1 Propriété des Services 
	3.2 Propriété des marques 

	ARTICLE 4 — DROITS ACCORDÉS PAR SEELAB ET RESTRICTIONS D’USAGE 
	4.1 Droits qui vous sont accordés 
	4.2 Restrictions d’usage 

	ARTICLE 5 — PAIEMENT ET TAXES 
	5.1 Frais et facturation 
	5.2 Crédits de Service 
	5.3 Taxes 
	5.4 Litiges et paiements tardifs 
	5.5 Absence de remboursement 

	ARTICLE 6 — MAINTENANCE ET MISES À JOUR 
	ARTICLE 7 — RETOURS D’EXPÉRIENCE (« FEEDBACK ») 
	ARTICLE 8 — RÉCLAMATIONS POUR VIOLATION DU DROIT D’AUTEUR 
	ARTICLE 9 — PROTECTION DES DONNÉES PERSONNELLES 
	ARTICLE 10 — CONFIDENTIALITÉ 
	ARTICLE 11 — EXCLUSION DE GARANTIES 
	ARTICLE 12 — LIMITATION DE RESPONSABILITÉ 
	12.1 Exclusion des dommages indirects 
	12.2 Plafond de responsabilité 

	ARTICLE 13 — INDEMNISATION 
	13.1 Indemnisation par Vous 
	13.2 Indemnisation par Nous 
	13.3 Procédure d’indemnisation 

	ARTICLE 14 — DURÉE ET RÉSILIATION 
	14.1 Durée 
	14.2 Résiliation 
	14.3 Effets de la résiliation 

	ARTICLE 15 — DISPOSITIONS GÉNÉRALES 
	15.1 Notifications 
	15.2 Cession 
	15.3 Indépendance des Parties 
	15.4 Bonne foi 
	15.5 Nullité partielle 
	15.6 Non-renonciation 
	15.7 Mise à jour des Conditions 
	15.8 Structure contractuelle 
	15.9 Droit applicable et juridiction compétente 
	15.10 Langue 


